
Castro visita ExpoRio 
Turismo e celebra trade
Governador destacou importância do evento para o fomento do turismo no estado

DIVULGAÇÃO

O governador Cláudio Castro e Gustavo Tutuca na ExpoRio Turismo 

A 
ExpoRio Turismo, 
um dos eventos mais 
aguardados do ano 
para os amantes do 

turismo e da cultura, recebeu 
a visita do governador do Es-
tado do Rio de Janeiro, Cláu-
dio Castro (PL), ontem. A pre-
sença do governador trouxe 
destaque ao evento, demons-
trando o compromisso do es-
tado com o setor do turismo e 
seu potencial para impulsio-
nar a economia local.

“Sem dúvida que o turis-
mo é uma das nossas maiores 
vocações. Quando o Rio de 
Janeiro entende que ele tem 
que se unir pelo seu turismo 
e, quando eu falo se unir, não 
é somente pelo público e pri-
vado, é a união de diversos 
públicos. Os municípios to-
dos juntos. Os governos jun-
tos e também o privado jun-
to. Quando a gente consegue 
fazer essa grande união e fo-
car o turismo como atividade 
econômica, atividade cultural, 
atividade de entretenimento, 
o resultado é esse, um suces-
so”, afirmou.

A visita de Cláudio Castro à 
ExpoRio Turismo foi marca-
da por um percurso pelos es-
tandes de expositores locais e 
regionais, onde o governador 
pôde acessar de perto a rique-
za da oferta turística do esta-
do. Ele teve a oportunidade de 
conversar com empresários 
do setor, representantes de 
destinos turísticos, produto-

res, artesãos e profissionais, 
reforçando o diálogo entre o 
governo e agentes do turismo.

Durante a visita, o gover-
nador também expressou seu 
apoio ao turismo sustentável, 
destacando a importância de 
preservar o meio ambiente e 
as culturas locais. Ele enfati-
zou o compromisso do gover-
no em promover o desenvolvi-
mento econômico equilibrado 
por meio do turismo, contri-
buindo para a geração de em-
pregos e fortalecimento das 
comunidades.
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Advogado Raphael Gouvêa

Fale conosco: odia@reclamaradianta.com.br 
WhatsApp: (21) 99328-9328

Empresa é obrigada 
a prestar serviço?

A operadora de telefonia fixa está descontinuando os 
serviços na minha região sob a alegação de troca de 
tecnologia. Há como obrigar a operadora a continuar 
prestando os serviços? 

N
os dias  de  hoje , 
somos surpreen-
d i d o s  a  t o d o  o 
momento com os 

avanços tecnológicos. Isso 
não é diferente nos servi-
ços das empresas de comu-
nicação, os quais estão em 
constante aprimoramento 
e atualização.

Nesse sentido, os telefo-
nes fixos estão sendo subs-
tituídos por outras tecnolo-
gias e serviços que poderão 
atender melhor os consu-
midores. Esse movimento 
de progresso merece ser 
encarado de forma positi-
va, mesmo representando a 
abolição dos telefones fixos.

Segundo o advogado Ra-
phael Gouvêa, se a operado-
ra informa a descontinua-
ção desse serviço, o consu-
midor pode verificar outros 
produtos que possam inte-
ressá-lo ou pedir a portabi-
lidade para outra empresa.

Vale lembrar que a por-
tabilidade permite que o 
consumidor mantenha o 
mesmo número de telefone, 

RECLAMAR ADIANTA

Marcela Fontes, Bairro de Fátima.

reforça o advogado Átila 
Nunes do serviço www.
reclamaradianta.com.br. 
O atendimento é gratui-
to pelo e-mail jurídico@
reclamaradianta.com.br 
ou pelo WhatsApp (21) 
99328-9328.

C a s o s  r e s o l v i d o s 
pela equipe do Recla-
mar  Adianta  ( What -
sApp: 21 - 99328-9328 
- somente para mensa-
gens): Nelson Quadrani 
(INSS), Rossana Ribeiro 
(CEF), Carlos Luiz Silva 
(Unimed-Rio).

“O Rio de Janeiro tem essa 
vocação. Essa vocação é clara. 
Às vezes mais explorada. Mas 
quando a gente foca no turis-
mo, o resultado é rápido. Tan-
to de empregabilidade quanto 
de retorno de imagem para o 
próprio Rio de Janeiro. O que 
a gente quer é um turismo 
fortalecido para que a gente 
possa melhorar a atividade 
econômica, social, cultural 
e esportiva. O Turismo é um 
pouco de tudo isso. E entrete-
nimento. E  eu não tenho dú-
vida, a gente está investindo 

no turismo, o retorno é muito 
rápido”, completou Cláudio 
Castro.

Além da visita do governa-
dor, a ExpoRio Turismo foi um 
sucesso em sua quarta edição. 
Durante quatro dias, o evento 
reuniu uma ampla gama de 
expositores, incluindo des-
tinos turísticos, agências de 
viagens, produtores, artesãos, 
restaurantes, empresas de 
turismo sustentável e muito 
mais. Os visitantes tiveram a 
oportunidade de explorar as 
belezas naturais, a cultura e 
a gastronomia de todos os 92 
municípios do estado.

O evento contou com pa-
lestras, mesas-redondas e 
apresentações que aborda-
ram temas importantes para 
o setor de turismo, incluindo 
sustentabilidade, inovação e 
as perspectivas do turismo 
pós-pandemia.

“A avaliação do evento é 
a melhor possível. Recebi o 
feedback das pessoas agra-
decendo, elogiando o vento. 
A gente cumpriu a missão de 
integração das 12  regiões tu-
rísticas com a cidade do Rio de 
Janeiro. Todos muito satisfei-
tos quando andam pelo nosso 
artesanato e produtores, tanto 
pela qualidade do artesanato 
quanto pela possibilidade de 
se vender um produto, mais 
uma renda para nossa popu-
lação”, finalizou o secretário 
de Turismo do Estado do Rio 
de Janeiro, Gustavo Tutuca.

6   RIO DE JANEIRO  Segunda-feira, 23.10.2023  I  O DIA


