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1. OBJETIVO

|.1. Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento dos Direitos de Licenga de Uso de Software, a ser
implantado, bem como a locagao mensal dos Sistemas de uso do software, converso, atendimento e suporte
técnico. necessarios a informatizagao pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura do contrato.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

5.1, A Secretaria Municipal de Saide ¢ responsavel pela realizagdo do planejamento operacional e execucdo da
politica de saide do Municipio. incluindo atividades como implantar e desenvolver agdes de promogao, protegdo ¢
recuperagdo da saide da populagdo com a realizagao de atividades assistenciais e preventivas, proceder a
vigilancia epidemiologica, sanitaria e nutricional de orientagdo alimentar € de satide da populagdo, prestar servi¢os
médicos e ambulatoriais de emergéncia, promover campanhas de esclarecimento, objetivando a preservagao da
satde da populagdo, implantar e fiscalizar as posturas municipais relativas a higiene e a saide puablica, participar
na formulacdo da politica de prote¢ao do meio ambiente.

I oportuno destacarmos que as doengas cronico-degenerativas e as doengas mentais tém crescido no pais tanto na
incidéncia como na prevaléncia, nos altimos anos. No municipio de Carmo merecem destaques  as
cardiovasculares. endocrinologicas e psiquiatras como: hipertensdo arterial, diabetes, obesidade. transtorno da
glandula tireoide, o alcoolismo, depressao, esquizofrenia, fobias. transtorno de déficit de atengao € hiperatividade e
transtorno do panico, sendo que todas estas doengas sdo cronicas nao transmissiveis, merecendo uma atengao
maior. visando o controle evitando a descompensagao.

Neste contexto. ¢ necessaria a busca por maior eficacia na gestio das agdes tornando eficiente sua gestao e
consequentemente beneficiando toda a populagdo. A utilizagdo de instrumentos modernos de gestao, contendo
ferramentas de controle e permitindo a geragao de informacao qualificada, torna-se fundamental para a obtengao
dos resultados esperados. O monitoramento do uso dos recursos disponiveis, em tempo real. € outro fator de
grande relevancia para a tomada de decisdo. evitando desperdicios e obtendo maior qualidade nos servigos
prestados ao cidadao.

Nos orgdos Municipais e Estaduais ha uma preocupagdo crescente com relagio ao desenvolvimento de uma
administracao eficiente baseada em resultados, buscando também a diminuigdo dos custos. Para atingir a plenitude
na eficiéncia da gestdo, a Prefeitura necessita de informagdes imediatas e seguras que Ihe proporcione uma visao
estratégica das suas atividades para que as decisdes a serem tomadas atinjam maior eficacia.

Diante desta necessidade ¢ fundamental que seja utilizada uma solugio informatizada possibilitando o registro dos
dados em qualquer ponto da rede municipal de saude, produzindo informacio qualificada, segura. imediata ¢
eficaz para a tomada de decisdo.

Considerando estes fatores, faz-se necessaria a contratagdo de um software integrado para gestao de sande publica
municipal. Considerando ainda a necessidade de total protegdo dos dados e seguranga na qualidade da informag@o
produzida através do software, tanto para carantia de sigilo para o cidaddo, quanto para permitir ao Gestor Pablico
alto grau de confiabilidade em suas acOes e tambem para proporcionar interface correta ¢ efetiva entre a Secretaria
Municipal de Saide (SMS). a Secretaria Estadual de Saiude (SES) e o Ministério da Saude (MS), é imprescindivel
que o futuro contratado possua COrpo profissional qualificado. com conhecimentos ndo somente na éarea de
tecnologia da informagao, como também, e especificamente, em gestdo de saude. de modo a garantir os resultados
esperados com a contratagdo em questdo, motivo pelo qual se justifica a exigéncia de qualificagao técnica
profissional. Isso porque atualmente existem diversos sistemas para gestao de saade. contudo deficitario de corpo

profissional com expertise em saude pablica. o que ¢ essencial para ndo somente a manutengao, como também o
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entendimento dinamico das agdes especificas ¢ normatizagdes do Sistema Unico de Saude. chancelando 1gis
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3. PRODUTOS E SERVICOS

3.1. O detalhamento do objeto e as especificagdes minimas tecnolégicas gerais dos sistemas. bem como as
especificagdes minimas exigidas para cada sistema individualmente considerado, que constituem a base dos
produtos e servigos a serem contratados foram levantados juntamente com um representante responsavel de cada
setor e departamento desta Administragdo e formam este Termo de Referéncia.

4. PRAZO MAXIMO PARA IMPLANTACAO, CONVERSAO E TREINAMENTO DOS SISTEMAS

4.1. O prazo maximo de implantagao sera de até 03 (trés) meses corridos, contados a partir da assinatura do
contrato.

42. Os sistemas s6 serdo considerados INSTALADOS depois que forem testados pelos funciondrios dos
departamentos € 0s mMesmos certificarem de que o sistema esta dentro das especificagdes contidas no Termo de
Referéncia.

5. VIGENCIA DA CONTRATACAO

5.1. O contrato vigera pelo prazo de 12 (doze) meses. podendo ser prorrogado nos termos do art. 57 da Lei
8.666/93 e suas alteragoes.

52, Os trabalhos serdo executados em estrita obediéncia aos detalhes constantes deste Termo de Referéncia e
respectivos anexos.

6. OBRIGACOES DA EMPRESA VENCEDORA

6.1. Responsabilizar-se integralmente pela garantia da qualidade do produto fornecido, sob pena das sangoes
cabiveis. nos termos da Lei n°® 8.666/93.

6.2. Nio transferir a outrem. no todo ou em parte, 0 objeto do presente Termo Referéncia.

6.3. Assumir a responsabilidade pelos custos ¢ despesas decorrentes de licengas, tributos, taxas, fretes,
emolumentos. encargos fiscais e comerciais resultantes dessa contratagdo e mais outras despesas diretas € indiretas
de qualquer natureza, que incidam sobre os custos do objeto.

6.4. Arcar com todas as despesas decorrentes da execugdo do contrato, tais como salarios, encargos trabalhistas,
sociais e previdencidrios. seguros, impostos e contribuicdes, indenizagdes, transporte, alimentagdo e outras que
porventura venham a ser criadas ou exigidas por lei.

6.5, A contratada. além das obrigagdes resultantes da observancia da Lei n°® 8.666/93. obriga-se a:
a) Atender prontamente quaisquer exigéncias da fiscalizagdo do contrato, inerente ao objeto da contratagao.
b) Manter. durante a execug@o do contrato. as mesmas condigdes da habilitagdo.

¢) Emitir nota fiscal, correspondente a prestagdo de servigos, acompanhada de todas as CND'S.
d) A Contratada ficara obrigada a aceitar acréscimos ou supressdes nos limites legais.

¢) A contratada devera estar localizada a 30 km (quilometros) da sede do FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE.
afim de garantir a celeridade no suporte técnico presencial quando solicitado pela CONTRATANTE.
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f) Disponibilizar equipamento de hospedagem por prazo determinado findado do contrato para aplicagao
fornecida. 4 ser instalada. sob configuragao de:

pggc_N“(.;)-gs.&éi QO
- Processador 12M Cache. 2.33 GHz, 1333 MHz FSB: i

- 16 Giea De Memoria Ram: X (@L .
= ~ o — Q‘
_ | Terabyte [2 Hds Sata De 500 GB Hotswap]: 15 N 2 S

l

- 2 Processadores Dual Core:

- Placa Controladora Perc 5:

- 4 Usbs [2 Frontal e 2 Traseiro];

- 2 Fonte Redundante:

- 2 placas de Rede 10/100/1000 Mbps;

6.6. Comunicar ao Contratante qualquer anormalidade, bem como atender prontamente as suas observagoes e
exigéncias e prestar os esclarecimentos solicitados.

7. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS E DAS CARACTERISTICAS GERAIS

7.1. DAS ESPECIFICACOES:

ESPECIFICACOES DO OBJETO
‘ Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento dos Direitos de Licenca
" de Uso de Software, a ser implantado, bem como a loca¢do mensal dos Sistemas
abaixo especificados, diagnostico, convers3o, atendimento e suporte técnico,
necessarios a informatizagdo do FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, pelo periodo de
12(doze) meses.
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE AMBULATORIO
AGENTES COMUNUTARIOS DE
SAUDE/ENDEMIAS
VACINAS
‘ VIAGENS
FARMACIA
HOSPITAL
LABORATORIO
BANCO DE SANGUE
ZOONOSES
VIGILANCIA SANITARIA
| FATURAMENTO

3. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

8.1, A seguir estdo as especificagoes das caracteristicas gerais que cada sistema solicitado deve atender, bem como
as especificagdes solicitadas por sistema.

8.2. A qualquer momento 0 Municipio de Carmo/RJ pode solicitar a apresentagdo de qualquer modulo ou ‘ AN
funcionalidade sendo obrigatorio a apresentagao dos modulos ou funcionalidades descritas no edital (Prova de |

Conceito).

8.3. Atender com presteza as solicitagdes da unidade que se relacione com o objeto deste Termo de Referéncia.

e e
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8.4. Dar ciéncia 1med1ata a autoridade competente das anormalidades ocorridas durante a execugdo dos servigos.

A contratada ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em p.u te. 0 objeto do presente Termo de Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo do servigo.

8.6. A contratada ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execu¢do do servigo,

8.7. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante, cujas reclamagdes se obrigam
prontamente a atender.

8.8. Utilizar, de forma privativa e confidencial, os documentos fornecidos pelo CONTRATANTE para a execucao
do Contrato.

8.9. Manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigag¢des por ela assumidas, todas
as condi¢oes de habilitagdo e qualifica¢do exigidas na licitagdo, conforme Art. 55 incisos XIII, da Lei n® 8666/93:
8.10.  Prestagdo de servigos de execugdo continua através de senha mensal;

8.11.  Apresentar Atestado de capacidade;

8.12. Implantar, converter e treinar todos os sistemas e modulos constantes no edital em at¢ 90 dias
impreterivelmente, contados da assinatura do contrato:

8.13.  Os Sistemas deverdo integrar dados com sistema publicos de ambito Estadual/Nacional relacionados a:

BPAMAG -Boletim de Producdo Ambulatorial;

SISAIHO1 -Programa de apoio a entrada de dados das autorizagdes de internagées hospitalares;
CIHA -Sistema de Comunicagdo de Informagdo Hospitalar e Ambulatorial;

ESUS AB -Atencdo Basica;

RAAS -Registro das A¢des Ambulatoriais de Saude;

BNDASAF - Base Nacional de Dados de A¢des e Servigos da Assisténcia Farmacéutica;
Padrao TISS - Troca de Informagdes na Saude Suplementar;

SISAIH - Sistema Gerador do Movimento das Unidades Hospitalares;

HORUS - Sistema Nacional de Gestdo da Assisténcia Farmacéutica;

Equalizar-SUS - O Programa de Qualificagdo da Assisténcia Farmacéutica no SUS;
CNS - Cartdo Nacional SUS.

8.14. E obrigatério que a empresa licitante tenha todos itens abaixo e também os modulos solicitados no edital.
O nio atendimento das obrigatoriedades ocasionara a desclassificagao automatica da ofertante;

9. OBRIGACOES DACONTRATANTE:

9.1. Efetuar o pagamento de acordo com as condi¢des de prego e prazo estabelecidos no contrato.

9.2. Observar. para que durante a vigéncia da prestagdo do servigo sejam cumpridas as obrigagdes assumidas pela
contratada. bem como sejam mantidas todas as condnq()es de habilitagdo e qualificagdo exigidas;

9.3. Proporcionar todas as facilidades para que a contlatada possa desempenhar seus servicos dentro da
normalidade do contrato;

9.4. Aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado no contrato. 2
9.5. A prestagdo dos servigos, sera acompanhada e fiscalizada por um representante da Prefeitura Municipal de S A
Carmo. designado para tal fim, devendo ainda, este servidor anotar todas as ocorréncias relacionadas com a ]
execu¢ao do contrato.
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10. DA EXECUCAO E DA FISCALIZACAO

10.1. Os servicos deverdo ser executados fielmente, de acordo com os termos deste Termo de Referéncia.
respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecugao total ou parcial.

10.2. A execucdo dos servicos devera, obrigatoriamente, ser acompanhada de visita técnica quando por
solicitagio da CONTRATANTE, por pessoal qualificado.

1. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

1. A inexecucdo dos servigos, total ou parcial, execugdo imperfeita. demora na execugdo ou qualquer
inadimplemento ou infragao contratual, sujeitam a Contratada, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal
que couber assegurado o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes penalidades:

[1.1.1. Adverténcia.

11.1.2. Multa de 5 % (cinco por cento), aplicada de acordo com a gravidade da infragdo. Nas reincidéncias
especificas, a multa correspondera ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente imposta, observando-se sempre
o limite de 20% (vinte por cento).

11.1.3. Suspensdo temporéria do direito de licitar e impedimento de contratar com a Administragao Pablica, por
prazo nao superior a 02 (dois) anos.

11.1.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade.

11.1.5. A imposigdo das penalidades ¢ de competéncia exclusiva daContratante.

11.1.6. A sansdo previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente a outra.

11.1.7. A aplicagio da San¢do ndo exclui a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato,
garantido o contraditorio e a ampla defesa.

11.1.8. A multa administrativa prevista ndo tem carater compensatorio, ndoeximindo o seu pagamento pela
Contratada por Perdas e Danos das infragdes cometidas.

12. DAS CARACTERISTICAS GERAIS

12,15 O sistema deveré ser homologado para o Sistema Operacional MS Windows em versdes suportadas pela
Microsoft. deve disponibilizar acesso aos produtos com sistema de gerenciamento de banco de dados FIREBIRD
em versdes suportadas pela Microsoft. provendo acesso via Desktop e com versdo Web afim de garantir o acesso
do usuario mantendo o perfeito funcionamento e padrao tecnologico da Prefeitura Municipal de Carmo/RJ:

12.2. As aplicagoes devem disponibilizar ao usuario acesso facil a uma funcionalidade de ajuda online,
acessivel a partir de qualquer tela da aplicagdo. O mesmo deve apresentar informagdes e orientagdes sobre 0 uso
das funcionalidades existentes na tela exibida;

12.3. Garantir a integridade referencial da base de dados, isto €, garantir que o valor de uma chave estrangeira
em uma tabela destino, deve ser a chave primaria de algum registro na tabela origem;
12.4. Prover o bloqueio do acesso de um usuario a aplicagao, com a defini¢do manual pelo administrador para

bloqueio do acesso, por usuario. Também devera prover recurso exigindo a troca da senha, quando solicitado
novo acesso a aplicagao:

12.5.  Prover recurso de agrupamento de usudrios, no qual seja possivel gerenciar de forma unica as permissoes
vinculadas a um determinado usuério, ou um grupo deles:
12.6. Prover recurso de dupla custédia quando o acesso a uma determinada funcionalidade ou agdes de

exclusdo. inclusio e alteragdo. dentro dela necessitam da autorizagao de outrem, utilizando o conceito de usudrio
ou grupo autorizador:

12:7. Prover atribuicdo, para um usuario individualmente ou grupo de usuarios, um conjunto de permissoes
especificas para executar as agdes de gravar, consultar e excluir dados, configuragdes de dupla custodia, para todas
as fungdes que contemplem entrada de dados:

12.8. Registrar em arquivo deauditoria as tentativas de Login efetuadas com sucesso, bem como as que nao PR
obtiveram sucesso, registrando um conjunto de informagoes sobre data, hora e o usuario; manter log de auditoria |
das alteracdes efetuadas sobre os principais cadastros e tabelas: ‘
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12.10. Realizar a validacdo dos dados digitados em um campo de um formulario, no momento da inclusao ou
alteracio de dados. no mesmo instante em que os mesmos estiverem sendo informados: possuir ajuda On-line
sensivel ao contexto:

12.11. Prover a atualizacdo dos sistemas nas estagdes dos usudrios finais de forma automatica, transparente. a
partir de um servidor;

12.12. Prover que sejam configurados atalhos para ferramentas externas, para serem acessadas diretamente pelo
sistema. Esses atalhos devem ser configurados pelo usuario, através de mecanismo flexivel disponivel no sistema:
12.13. Disponibilizar recurso no sistema onde seja realizada a execugéo de comandos de manutengao de dados
(scripts) sem a necessidade de acessar diretamente o sistema de gerenciamento de banco de dados, e que esses
scripts sejam criptografados:

12.14. Prover a visualizagdo de relatorios em tela, possibilitando que os mesmos sejam salvos em disco para
posterior reimpressio, distribuigao pela rede. inclusive permitindo selecionar a impressdo de intervalos de paginas
¢ o numero de copias a serem impressas. além de também permitir a selegdo da impressora de rede desejada:

12.15. Prover o registro do historico de acessos as funcionalidades do sistema por usuario, registrando 0 momento
em que ela aconteceu (data‘hora), o nome do usuario e detalhes de a¢oes efetuadas (inclusdo, alteragao e
exclusdo);

12.16.  Permitir cadastro e acesso ilimitado de vérios usuarios ao mesmo tempo nos sistemas, utilizando-se
simultaneamente das diversas rotinas disponiveis;

13. SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE MUNICIPAL

Sistema devera ter o controle de todo o atendimento ambulatorial e hospitalar das unidades de saude, atendendo a
todas as normas e exigéncias do SUS, de acordo com a NOB-96 e as portarias que regulamentaram a nova tabela
de procedimentos e suas definigoes. Este sistema deve conter as seguintes caracteristicas:

13.1.  Devera possibilitar que o controle seja feito através de varias UPS (Unidade  Prestadora de Servigo)
interligadas a uma central, podendo ter integragao com o CADSUS (Cartdo Unico de Saude), permitindo que
sejam importados todos os pacientes cadastrados no sistema do DATASUS:

13.2.  Referente ao cadastro de pacientes, o sistema devera oferecer ficha completa do paciente. com
informacdes pessoais, dados e caracteristicas do domicilio, ~documentagéo, cadastro da familia, programas
sociais e anexos digitalizados.

13.3.  Devera possibilitar o controle de pacientes ativos e inativos e o cadastro nico. quando trabalhando com
varias unidades de saude interligadas através de uma central;

134.  Com referéncia ao prontuario do paciente, este devera conter o historico, referente a todos os
procedimentos e servigos prestados ao paciente, em todas as suas passagens por qualquer unidade de saude
cadastrada no sistema. com informagdes sobre as fichas de atendimento, as receitas emitidas ao paciente, 0s

medicamentos retirados por ele em qualquer unidade de farmécia interligada, os exames realizados e seus
resultados. as vacinas aplicadas e as doengas diagnosticadas:

13.5. A ficha de atendimento devera tornar-se o processo de atendimento rapido e eficaz. Devera conter
layout personalizavel com possibilidade de impressao do historico contendo os trés ultimos atendimentos. para
acompanhamento médico:

13.6.  Devera disponibilizar um modulo para ser usado pelo profissional, no consultorio, que permita

registrar os detalhes do atendimento, dos procedimentos realizados, da hipotese diagnostica e emitir receitas,

guias de encaminhamento, solicitagdes ¢ atestados, permitindo visualizar, de forma simples e objetiva, os dados
coletados na triagem bem como todo o histérico do paciente no municipio.

13.7.  No lancamento da receita, o sistema devera mostrar a quantidade em estoque de cada medicamento,
auxiliando o profissional na escolha do medicamento com base na sua disponibilidade:
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138, Devera possibilitar um controle eficiente dos agendamentos de consultas, transportes e de exames, de
acordo com as disponibilidades existentes:

13.9.  Possibilitar o controle de horario do agendamento de consulta manual ou por agenda do profissional:
13.10. Possibilitar gerar Ficha de Atendimento automaticamente ao confirmar o agendamento da consulta;
13.11. Possibilitar o langamento de vagas por profissional, por periodo e dias da semana;

13.12.  Possibilitar o registro de periodos de auséncias de profissionais, assim como feriados:

1313 Possibilitar 0 envio de SMS para o paciente agendado, com hora, data, profissional, especialidade ¢
unidade do agendamento:

13.14. Possibilitar ¢ emissdo de comprovante de consultas e exames agendados, permitindo que o proprio
usuario possa configurar os dados integrantes ¢ a disposigao do documento;

13.15. Devera conter um modulo de farmacia que permita um controle de toda a movimentagdo de estoque de
medicamentos ¢ materiais das unidades de sade. Devera ainda, possibilitar um controle dos medicamentos por
lotes, vencimentos e estoque minimo:

13.16. O cadastramento dos produtos deverd ser definido através de grupos e subgrupos, para facilitar  na
organizagio do estoque. A tela de cadastro de produtos devera conter toda a movimentagdo fisica e financeira

sobre o item selecionado. além de saber o saldo fisico em estoque. 0 valor da Gltima compra e seu prego médio,

13.17. Possibilitar o total controle sobre a movimentagao do estoque, contendo informagdes referentes a

fornecedores, pacientes e lotes, tornando possivel a emissio do balancete que é apresentado ao Tribunal de
Contas do Estado.

13.18. Possibilitar integragio como Equalizar-SUS, gerando arquivos para posterior transmissdo, com todas as
informagdes necessarias referentes a entrada, a dispensagdo e a perda dos medicamentos nas unidades
farmacéuticas, dispensando assim o uso do HORUS:

13.19. Possibilitar a unificacao de cadastro de produtos duplicados:

13.20. Possibilitar a troca de grupo e subgrupo de produtos e materiais:

1321, Possibilitar elaboragao de pedidos das unidades para uma unidade central;

13.22.  Possibilitar transferéncia de estoque automatica entre unidades;

1323, Possibilitar o registro de Laudo de Medicamento Excepcional, com impressdo das fichas e com layout
custodiavel:

13.24.  Possibilitar total controle de processos judiciais:

13.25. Possibilitar controle de manipulados:

13.26. Possibilitar visualizagao de estoque distribuido entre unidades:
13.27. Possibilitar utilizagdo de codigo de barras; A
13.28. Possibilitar cadastro de fonte de recurso;

13.20.  Possuir monitor de entrega:

e e
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13.30.  Possuir integragao com o consultério para langamento de saida por receita;

13.31. Possibilitar gerar livro de medicamento controlado: FLS N° J/f

SAl’j Qg ogsial woHe

1332, O sistema devera possibilitar controle laboratorial, devendo trabalhar com tabelas e formulas de calculo
para a realizagdo e entrega dos resultados dos exames laboratoriais. A emissdo de etiquetas, exames, resultado
devera ser personalizada. -

(9%
[9%]
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3. Possuir rotina de revisdo e conferéncia dos exames realizados;
13.34. Possuir integragao com aparelhos de analise:

13.35. Possuir ferramenta web para que o paciente possa consultar e imprimir o resultado dos exames, com
identificacéo individual:

13.36. O sistema devera gerenciar as internagdes hospitalares, desde a chegada do paciente ao hospital at¢ a
sua alta. Para tanto, deve disponibilizar o cadastro de pacientes, o cadastro de leitos do hospital, divididos por
quarto e setor. além do cadastro dos acompanhantes dos pacientes. o que facilita o controle de visitas.

13.37. Possibilitar a impressao do laudo medico para a emissdo de AIH, quando a internagéo foi realizada pelo
SUS. bem como de qualquer tipo de documento que © hospital necessite, ja que os documentos deverdo ser
totalmente customizaveis.

13.38. Devera controlar e emitir laudos de Raio X realizados na unidade de satide do municipio. Para tanto,
deve possuir um cadastro de laudos padroes. com possibilidade de alteragao e de inclusao de outros laudos pelo
usuario do sistema.

1330, Possibilitar rotina de armazenamento de imagens de Raio X. anexando-as as requisigdes:

13.40.  Possuir rotina que permita controlar a producao dos agentes sanitarios integrado ao faturamento
ambulatorial. Devera possibilitar o agendamento € 0 controle de visitas dos agentes aos diversos estabelecimentos
do municipio.

13.41. Possuir um recurso que permita a importagao automatica das tabelas, dos estabelecimentos e suas
caracteristicas do SIVISA.

13.42. Disponibilizar um modulo para o gerenciamento completo do estoque de bolsas de sangue, desde o
cadastro dessas bolsas até a sua utilizagdo organizando-as pela sua situag@o.

13.43.  Disponibilizar um mddulo para controle de zoonose, no qual é realizado o registro da vacinagdo dos
animais. bem como o registro dos exames e do posterior resultado de diagnose em animais com risco de infecgao.

13.44. O sistema devera calcular o faturamento das internagoes € dos procedimentos ambulatoriais realizados
nas Unidades de Saude controladas pelo SUS. Devera tambem ter integragdes com outros sistemas, permitindo
atualizacdes de tabelas  cruciais, como por exemplo, precos de medicamentos do Brandisse e da Abifarma, além
de procedimentos realizados através do BPAMAG e/ou do SISAIH.

1345, Possibilitar o cadastro de procedimentos, de coeficientes, de grupos de langamentos. de convénios ¢ de
planos de saide.

13.46. Devera ter rotinas para a exportagao e a importagao automatica dos diversos  tipos de faturamentos e de
todas as tabelas que necessitam de atualizagao periodica, permitindo gerar, de maneira automatica, os faturamentos
para 0 BPAMAG (Boletim de Producao Ambulatorial), SISRCA (Sistema de Regulagdo, Controle ¢ Avaliagao).
para o SISAIH (Sistema Gerador do Movimento das Unidades Hospitalares), para o padrao TISS (Troca de
Informagdo em Saude Suplementar) € ainda para o CIH (Comunicagao de Internagio Hospitalar do SUS). que
sio as internagdes realizadas por meio de convénios particulares de saide.

B S e R R S i
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3.47. Possibilitar a digitagdo da produgdio ambulatorial atraves de fichas de atendimento: ELS N2
13.48. Efetuar a consisténcia dos dados informados nas fichas de atendimento, principalmente em relagdo aos
procedimentos. verificando sua validade em relacdo a especialidade. hierarquia da unidade que o realizou. tipo e

grupo de procedimento, tipo de prestador e faixa etaria:

13.49.  Possuir regra de compatibilidade entre procedimento ¢ CID, procedimento e~ CBO,  procedimento ¢
servigo/classifica¢@o:

13.50. Utilizar tanto a CID-9 como CID-10:
13,51, Registrar o encaminhamento de pacientes para outras unidades e/ou profissionais e/ou especialidades:

13.52.  Possibilitar a consulta das fichas de atendimento. requisicdes de SADT e exames realizados atraves de
argumentos de pesquisa. E: periodo, unidade, profissional, especialidade, paciente etc.;

13.53. Possibilitar a impressdo e a exportagdo em meio magnético do BPA. No caso de exportagdo do BPA
Possibilitar também a impressdo do relatério de controle de remessa;

13.54. Possibilitar o controle ¢ a emissao de requisi¢do de SADT:
13.55.  Emitir mapa geral de diagnosticos. possibilitando ao usuario critérios de selegio dos registros. Critérios:
Unidades. CID (C dpnqu/(nupo/Calc"on ia/Subcategoria), periodo de atendimento, tipo de notificagdo (obrigatoria.

temporaria. etc.);

56, Possibilitar a classificacio do relatério por ordem de incidéncia, bem como o agrupamento das
mtormacoes por faixa etéria e CID (Capltulo/Grupo/Categona/Subcategorla)

13.57. Possibilitar a emissdo de fichas de atendimento em branco para uso nas unidades de saude:

13.58.  Possibilitar a visualizagio e impressao de grafico da produgao ambulatorial.  possibilitando ao usuario
que escolha o tipo de grafico.

13.59.  Possibilitar a digitagdo da produgao odontologica através de fichas de atendimento;

13.60. Possuir rotina que permita a geragdo e digita¢do do BPA:

13.61. Possibilitar a impressao do relatorio de controle de remessa:

13.62.  Possibilitar a emissdo de fichas de atendimento em branco para uso nas unidades de sautde:

13.63. Possibilitar a visualizacéio e impressdo de gréfico da produgdo ambulatorial, possibilitando ao usuario
que escolha o tipo de grafico:

13.64. Possibilitar a consulta da odontografa em tela.

(8]
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Possibilitar o cadastramento do modelo de atengdo e das especialidades relacionadas:

13.66. Possibilitar o cadastramento dos segmentos territoriais definidos para o cadastramento familiar;
13.67. Possibilitar o cadastramento das dreas/equipes e seus membros;

13.68. Possibilitar o cadastrame‘mo de domicilios e usudrios do SUS:

13.69. Possibilidade de exportar os dados para o programa de critica do SUS:

Fundo Mumc:lpal de Saude de Carmo CNP] 11.762.815/0001-24
Rua: Rua Martinho Campos, n® 416, Centro - Carmo/R], CEP: 28.640-000

SAUDE <=




E I

C’/‘c{(le

T SECRETARIA

MUNICIPAL DE

SAUDE

URA
B el a

13.70.  Emitir relatorio de produgao dos cadastrados: PROC N ...Q—gsu\ OH—
13.71.  Emitir relatorio das familias e seus membros. e

FLS M“"56 «M
13.72. Possibilitar o controle da localizagao fisica dos medicamentos;

1373, Possibilitar a utilizagdo e o gerenciamento de varios almoxarifados dentro de  uma mesma unidade:

13.74. Possuir calendario de vacinagao parametrizavel que servira de base para o controle de doses
aplicadas aos pacientes nos atendimentos de rotina:

13.75. Possibilitar o cadastro de campanhas de vacinagio, realizadas no municipio;
13.76. Possibilitar o cadastramento dos postos de vacinagdo;

13.77. Possuir processo de apuragdo de campanha de vacinagdo que permita a emissdo de relatorios com 0
resultado da campanha de vacinagao:

13.78. Possuir processo de acompanhamento da vacinagdo de rotina que gere informagdes no historico do
paciente e para o Programa Nacional de Imunizagao ~APL:

13.79. Possibilitar o agendamento de vacinas e o controle de faltosos:
13.80. Possuir processo de acompanhamento de eventos pos-vacina.

13.81. Possuir total integragao entre seus modulos permitindo total compartilhamento da tabelas. evitando assim
a duplicidade e a inconsisténcia das informagdes:

13.82.  Possibilitar a adogdo do prontuario anico do paciente;

13.83. Possibilitar ao usuario formatar as fichas de atendimento (FA, FAO, SADT) e exames de modo que ele
possa selecionar 0s campos ¢ a sua disposicéo dentrodo documento, bem como o tipo da fonte e insergao de
figuras e tabelas:

13.84. Possibilitar a identificagdo dos pacientes em Obito;

13.85. Possibilitar controle de agendamento de viagem, com registros para faturamento automatico  do
transporte realizado:

13.86. Possuir rotina para geracdo de prontuario fisico automaticamente:
13.87. Possuir painel de chamada que seja acionado pela recepgao, pela triagem ou pelo consultorio:
13.88. Possuir chamada pelo nome social do paciente;

13.89. Possibilitar registro de cadastro ¢ acompanhamento de gestantes (SISPRENATAL) e hipertensos ¢
diabéticos (HIPERDIA);

13.90. Possuir regutacao de guias de encaminhamentos:
13.01. Possibilitar cadasiro de populago flutuante:
13.92. Possibilitar unificar cadastro de paciente duplicado:

13.93. Possuir regra que informa no cadastramento do paciente uma possivel duplicidade:

e
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3.94. Possibilitar registro de medicamento de uso continuo por pauente

13.95. Possuir integragdo com o Sistema E-SUSAB. LS Ng_j:(— wm‘

13.96. Possuir ferramenta para Android e a ser utilizada em tablets para uso dos agentes comunitarios de saide
na realizacdo das visitas domiciliares:

13.97. Emitir relatorios de encaminhamentos efetuados possibilitando ao usuario a selegdo dos registros por
periodo de atendimento:

1398 Emitir relatorios de exames solicitados e realizados permitindo ao usuario a sele¢do dos registros por
periodo de atendimento:

13.99. Emitir relatérios de procedimentos realizados possibilitando ao usuario a selegdo dos registros por
periodo de atendimento:

13.101. Emitir relatério de atendimentos por abrangéncia, possibilitando ao usuario a sele¢do dos registros por
municipio, bairro, logradouro, unidade e periodo de atendimento;

13.102. Emitir relatorio de produgdo pessoal possibilitando ao usuario a selecdo dos registros por unidade,
profissional e periodo de atendimento:

13.103. Emitir relatorio de estimativa de repasse com base na produgdo ambulatorial apurada dentro de uma
competéncia.

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. Requisitar o fornecimento do objeto em conformidade com o que determina este Projeto Basico.

14.2. Expedir a Nota de Empenho.

14.3. Comunicar a Contratada. por escrito e tempestivamente, qualquer mudanga de administragao ou do enderego
de cobranca.

14.4. Comunicar a empresa vencedora toda ¢ qualquer ocorréncia relacionada a prestagao de servigo.
14.5. Exigir do contratado fiel cumprimento dos deveres e obrigagdes decorrentes desta contratagao.
14.6. Promover o acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, por meio de servidor pablico designado para esse
fim de acordo com o Art. 67 da Lei 8666/93, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, comunicando a

Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo do mesmo.

14.7. Verificar a regularidade do recolhimento dos encargos sociais e demais documentos, antes de efetuar o
pagamento a Contratada.

14.8. Comunicar a Contratada qualquer descumprimento de obr igagdes e responsabilidades previstas nesse Projeto
Basico. determinando as medidas necessarias a sua imediata regularizac@o.

14.9. Aplicar, por atraso ou inexecu¢ao parcial ou total do obJeto deste Projeto Basico, as sangdes administrativas
previstas ¢ fundamentadas nos artigos 86 ¢ 87 da Lei n® 8.666/1993 ¢ suas alteragdes. sem prejuizo das ]
responsabilidades civil, criminal e outras previstas na legislagdo em vigor. "y

14.10. Rejeitar. no todo ou em parte, servi¢o ou fornecimento executado em desacordo com o contrato.

cARMO
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