RECLAMARADIANTA

Fui cobrada por uma tarifa bancdria que ndo havia
sido informada previamente. Posso pedir a devolucdo

e como proceder?

(Amanda Antunes, Cosme Velho).

Conhece tarifa
fantasma?

A advogada Soraya Good-
man explica que, embora o
setor bancario seja altamente
regulado, ainda ha diversos
casos de praticas abusivas.
“Muitas instituicoes finan-
ceiras cobram por pacotes de
servicos bancarios nao solici-
tados ou formalmente autori-
zados pelos clientes, e, nesses
casos, o consumidor tem o di-
reito de exigir o estorno das
cobrancasindevidas’, orienta.

Goodman lembra que é
fundamental que os clientes
saibam que possuem direito
a um pacote de servicos es-
senciais gratuito, que inclui
aemissao de cartao de débito,
quatro saques mensais e duas
transferéncias.

Além disso, contas-salario
devem ser isentas de tarifas
para servicos basicos, com co-
brancas permitidas apenas
apos ultrapassar os limites de
transacoes gratuitas.

A advogada orienta que
diante dessas praticas abusi-
vas, o cliente deve primeiro
contatar o SAC ou a ouvidoria
do banco e anotar o nimero
do protocolo de atendimen-
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to. Se ndo houver retorno
ou o ressarcimento nao for
realizado, é possivel forma-
lizar uma reclamacao jun-
to ao Procon ou registrar
uma deniincia no site do
Banco Central. Caso iden-
tifique tarifas indevidas e
nao consiga resolvé-las ad-
ministrativamente, o con-
sumidor pode recorrer ao
Judiciario para solicitar o
ressarcimento.
Informacao é poder —
e, quando o banco erra, o
cliente ndo pode pagar a
conta, diz o advogado Ati-
la Nunes do servico www.
reclamaradianta.com.br.

Fale conosco: odia@reclamaradianta.com.br

WhatsApp: (21)993289328

QUARTA-FEIRA, 4-6-2025 | O DIA

Comlurblanca400vagas

Oportunidades sdao temporarias para gari. Inscricdes podem ser feitas on-line
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Companhia Munici-

pal de Limpeza Ur-

bana (Comlurb) do

Rio de Janeiro, que
completou 50 anos em 15 de
maio, abriu, ontem, 400 va-
gas temporarias para o cargo
de gari.

O trabalho seri de 44
horas semanais, com re-
muneracio maxima de R$
4.119,48. As inscricoes po-
dem ser feitas pelo site ht-
tps://comlurbnet.rio.rj.gov.
br/extranet/vagas2/view/
modulos/paginaPrincipal/
index.php.

E necessario possuir, no
minimo, o quinto ano do en-
sino fundamental comple-
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to, além de ter entre 18 e 50
anos.

O edital esta disponivel
no site oficial. O processo

Telefonia: inscricbes
abertas para estagio

O Programa de Estagio da
Vivo 2025 esta com processo
seletivo aberto para o Rio de
Janeiro. Cerca de metade das
oportunidades sido para ta-
lentos negros e todas as va-
gas sdo elegiveis a pessoas
com deficiéncia.

Os candidatos devem se
inscrever pela internet até o
dia 27 de junho, pelo site ht-
tps://www.estagiovivo2025.
com.br/.

Os interessados preci-
sam estar cursando o ensi-

no superior em bacharelado
ou tecndlogo, com forma-
¢ao prevista entre dezem-
bro de 2026 a dezembro de
2028. Inglés ndo é exigido
e ndo ha restricao de idade.
O processo seletivo € 100%
on-line.

Os selecionados atuarao
em varias areas da compa-
nhia, como Tecnologia, En-
genharia, Comercial, Inova-
¢ao, Marketing, Financas,
Recursos Humanos, além de
Experiéncia do Cliente.

necessdrio possuir o quinto ano do ensino fundamental completo

permanecera aberto até as
23h59 do dia 6 de junho.

As vagas oferecem sala-
rio-base de R$ 1.766,31, com

TRABALHARIO
NA ZONA OESTE

O Trabalha Rio, servico de ca-
dastramento e encaminha-
mento de profissionais ofereci-
das por empresas parceiras da
SMTE, estara hoje, em Campo
Grande, na Estrada do Menda-
nha, 4.240. Amanha, na Asso-
ciacdo de Moradores Conjunto
Habitacional Liberdade, na
Av.Canal M.E 54 (reta da Jodo
XXII),em Santa Cruz. O Tra-
balha Rio fard atendimento
de10 as 14h,de acordocomo
numero de senhasdistribuidas.
Interessados devem levariden-
tidade, CPF, carteira de traba-
lho, PIS e curriculo.

m3 dejunho: Inicio das ins-
cricdes on-line

m6 de junho: Término das
inscricdes on-line
m11dejunho: Publicacdodo
resultado da etapa de ana-
lisedeinscricdo

m12 de junho: Requerimen-
toderecurso

w16 dejunho: Publica-
cdodoresultadofinal
pds-recurso

adicional de insalubridade
que pode variar conforme a
atividade exercida pelo gari
contratado, mais beneficios.

EMPRESA DE
OLEOE GAS

A Modec, empresa do seg-
mento de construcao, afreta-
mento e operacdo de plata-
formas para producdo de 6leo
e gas, abriu inscricbes para a
segunda edicdo do programa
Toward Excellence, voltado a
formacdo de engenheiros para
atuaremfuncdes estratégicas
nas operac¢des da companhia.

O programa de 15 meses
oferece treinamentos técnicos
e gerenciais, além de acompa-
nhamento continuo. As inscri-
¢bes vao até odia 30 através
do site https://towardexcel-
lenceprogram.gupy.io/.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABORAI

AVISO DE REPUPLICACAQDE LICITACAO P.E 90026/2025
PREGAO ELETRONICO N.° 90028/2025

PROCESSO: 0646/2024. OBJETO: “APREENSAO, CAPTURA E GUARDA DE ANIMAIS
DE MEDIO E GRANDE PORTE (EQUINOS, BOVINOS, CAPRINOS, SUINOS, MUARES,
DENTRE OUTROS), VIVOS, SOLTOS E/OU ABANDONADOS NAS VIAS DO
PERIMETRO URBANO E RURAL DO MUNICIPIO DE ITABORAI/RJ”
CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL
MODO DE DISPUTA: ABERTO
PLATAFORMA UTILIZADA: ComprasGov
DATA E HORA DE ABERTURA: 25/06/2025 AS 10:00h
Para maiores informagdes: e-mail licitacaoesclarecimentos@itaborai.rj.gov.br

SECRETARIA DE COMPRAS, LICITACC)ES E CONTRATOS

CONCESSAO DE LICENGA AMBIENTAL
CHRISTIANO G.L. PORTES INFORMA QUE FOI CONCEDIDA A LICEN-
CA AMBIENTAL DE INSTALAGAO N° 017/2025 - COM VALIDADE ATE
05/03/2027.

MANGARATIBA - RJ - 23860-000
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A UERJ torna publico que a licitagdo na modalidade Pregao Eletrénico PE 282/25
para SERVICO DE LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS MULTIMIDIA,
a realizar-se no dia 18/06/2025 as 10:00h, esta adiada Sine Die. Proc. SEI-
310001/003385/2024.
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ADMINISTRAGAO 2025/2028

AVISO DE LICITAGAO
EDITAL N° 0040/2025
PREGAO ELETRONICO N° 0023/2025

A Prefeitura Municipal de Carmo-RJ, através da Secretaria Municipal de Saude/
FMS, torna publico aos interessados que se fara realizar através do Portal de
Compras do Licitanet https://licitanet.com.br/, a realizagdo do Pregéo Eletrénico n°
0023/2025 SRP, Processo Administrativo N° 002521/2025.

Objeto: Apresente Licitagao tem por objeto o Registro de Pregos para futura e eventual
Contratagdo de Empresa para fornecimento de MATERIAIS DE CURATIVOS E
CORRELATOS, para atender as necessidades das unidades e dispositivos de Saude
da Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Carmo, conforme solicitacdo da
Secretaria Municipal de Saude/FMS da Prefeitura Municipal de Carmo, de acordo com
as condi¢des e especificagdes contidas no Anexo | (Proposta e Precos) e Anexo Il
(Termo de Referéncia), partes integrantes deste Edital.

Data da Licitagao: 18/06/2025 as 09:00 horas.

Local e Horario para adquirir o Edital: O interessado podera retirar o Edital na
Comissédo Permanente de Licitagdo/Pregdo da Prefeitura de Carmo, sito na Praca
Princesa Isabel n° 15, 2° piso, sala 1, Centro Administrativo, Centro- Carmo/RJ,
no horario das 09:00 as 16:00 horas, diariamente, exceto aos sabados, domingos
e feriados, ou ainda retira-lo através do site www.carmo.ri.gov.br e pelo Portal de
Compras do Licitanet https://licitanet.com.br/.

Carmo-RJ, 03/06/2025.

RENATA CARLA FERREIRA RIBEIRO MIRANDA
Secretaria Municipal de Saude/FMS
Portaria n°® 003/2025

AVISO DE LICITAGAO
EDITAL N° 0029/2025
CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 0002/2025

A Prefeitura Municipal de Carmo-RJ, através da Secretaria Municipal de Obras, Ha-
bitagdo e Infraestrutura, torna publico aos interessados que se fara realizar na sala
da Comissdo Permanente de Licitacdo, a realizago da CONCORRENCIA PRE-
SENCIAL n° 0002/2025, Processo Administrativo N° 003191/2025.

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para EXECUCAO DE OBRAS DE
REFORMA E CONSTRUCAO DE MURO DE CONTENGAO NA ESF BOTAFOGO,
no Municipio de Carmo-RJ, conforme solicitagdo da Secretaria Municipal de Obras,
Habitagcdo e Infraestrutura, de acordo com as condicdes e especificagdes contidas
no Anexo | (Proposta e Pregos) e Anexo (Projeto Basico/Termo de Referéncia),
partes integrantes deste Edital.

Data da Licitagao: 24/06/2025 as 09:00 horas.

Local e Horario para adquirir o Edital: Praga Princesa Isabel n° 15, 2° piso, sala
01, Centro Administrativo, Centro-Carmo/RJ, (Setor de Licitagdes) no horario de
09h00min as 16h00min, e/ou pelo site www.carmo.rj.gov.br, identificando a empresa
solicitante e a licitagéo desejada.

Carmo-RJ, 03/06/2025.

Francisco Elisio Machado Pinheiro Junior
Secretario Municipal de Obras, Habitagéo e Infraestrutura

Port. 010/2025
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AVISO DE LICITAGAO
EDITAL N° 0041/2025
PREGAO ELETRONICO N° 0024/2025

A Prefeitura Municipal de Carmo-RJ, através do Orgao Gerenciador, torna publico
aos interessados que se fara realizar através do Portal de Compras do Licitanet
https://licitanet.com.br/, a realizagdo do Pregdo Eletrénico n° 0024/2025 SRP,
Processo Administrativo N° 003382/2025.

Objeto: A presente Licitagdo tem por objeto o Registro de Pregos para futura e
eventual Contratagdo de Empresa para fornecimento de PNEUS E ACESSORIOS,
conforme solicitagdo do Orgado Gerenciador da Prefeitura Municipal de Carmo, de
acordo com as condigdes e especificagcdes contidas no Anexo | (Proposta e Precos)
e Anexo Il (Termo de Referéncia), partes integrantes deste Edital.

Data da Licitagao: 17/06/2025 as 09:00 horas.

Local e Horario para adquirir o Edital: O interessado podera retirar o Edital na
Comissédo Permanente de Licitagdo/Pregdo da Prefeitura de Carmo, sito na Praca
Princesa Isabel n° 15, 2° piso, sala 1, Centro Administrativo, Centro- Carmo/RJ,
no horario das 09:00 as 16:00 horas, diariamente, exceto aos sabados, domingos
e feriados, ou ainda retira-lo através do site www.carmo.ri.gov.br e pelo Portal de
Compras do Licitanet https://licitanet.com.br/.

Carmo-RJ, 03/06/2025.

Danielle Adame Mattos

Orgao Gerenciador
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AVISO DE LICITAGAO
EDITAL N° 0030/2025
CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 0003/2025

A Prefeitura Municipal de Carmo-RJ, através da Secretaria Municipal de Obras, Ha-
bitagao e Infraestrutura, torna publico aos interessados que se fara realizar na sala
da Comissdo Permanente de Licitacdo, a realizagdo da CONCORRENCIA PRE-
SENCIAL n° 0003/2025, Processo Administrativo N° 003190/2025.

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para EXECUCAO DE OBRAS DE
DRENAGEM PLUVIAL PARA CONTER OS DANOS CAUSADOS AO MURO DA
ESF BOTAFOGO, no Municipio de Carmo-RJ, conforme solicitagdo da Secretaria
Municipal de Obras, Habitagdo e Infraestrutura, de acordo com as condi¢des e especi-
ficaﬁées contidas no Anexo | (Proposta e Precos) e Anexo (Projeto Basico/Termo
de Referéncia), partes integrantes deste Edital.

Data da Licitagao: 25/06/2025 as 09:00 horas.
Local e Horario para adquirir o Edital: Praga Princesa Isabel n° 15, 2° piso, sala
01, Centro Administrativo, Centro-Carmo/RJ, (Setor de Licitagdes) no horario de

09h00min as 16h00min, e/ou pelo site www.carmo.rj.gov.br, identificando a empresa
solicitante e a licitagdo desejada.

Carmo-RJ, 03/06/2025.

Francisco Elisio Machado Pinheiro Junior

Secretario Municipal de Obras, Habitag&o e Infraestrutura

Port. 010/2025

AUTARQUIA MUNICIPAL DE SERVIGOS DE OBRAS DE MARICA -
SOMAR
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
AVISO - CONCORRENCIA ELETRONICA N° 90004/2025 SRP -
IMPUGNAGAO
UASG 927342
Processo Administrativo n.° 11050/2025
Requerente: DIMENSIONAL ENGENHARIA LTDA
Decisdo: INDEFERIDA

AUTARQUIA MUNICIPAL DE SERVIGCOS DE OBRAS DE MARICA -
SOMAR COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO AVISO -
CONCORRENCIA ELETRONICA N° 90004/2025 SRP - IMPUGNAGAO
UASG 927342 Processo Administrativo n.° 11051/2025
Requerente: C.R.C CONSTRUCOES REFORMAS E COMERCIO DE MA-
TERIAIS EM GERAL LTDA

Deciséo: INDEFERIDA

AUTARQUIA MUNICIPAL DE SERVIGOS DE OBRAS DE MARICA - SO-
MAR COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO AVISO —
CONCORRENCIA ELETRONICA N° 90005/2025 SRP - IMPUGNAGAO
UASG 927342 Processo Administrativo n.° 11053/2025

Requerente: D M W CONSTRUCOES REFORMAS LTDA
Decisao: INDEFERIDA

AUTARQUIA MUNICIPAL DE SERVIGOS DE OBRAS DE MARICA -
SOMAR COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO AVISO — PREGAO
ELETRONICO N° 90004/2025 SRP - RECURSO UASG 927342 Proces-

so Administrativo n.° 11031/2025
Requerente: LUGOM SOLUGCOES LTDA
Decisdo: DEFERIDO

AUTARQUIA MUNICIPAL DE SERVIGOS DE OBRAS DE MARICA -
SOMAR COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO AVISO — PREGAO
ELETRONICO N° 90007/2025 - SRP UASG 927342
Processo Administrativo n.° 3993/2025
A Autarquia Municipal de Servigos de Obras de Maricéa torna publico a ses-
s&o do Pregéo Eletrdnico supracitado, cujo o objeto é o Registro de pregos
para contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigo de
locagdo de veiculos, com manutengdo em carater preventivo e corretivo,
com seguro total ou auto seguro, sem motorista e sem combustivel, a fim
de atender as necessidades da Autarquia Municipal de Servigos de Obras
de Marica (SOMAR), tem a data de realizagdo do certame marcada para:
23/06/2025 as 9h. Os interessados em retirar o Edital deverdo acessar o
sitio eletrénico https://www.gov.br/compras/pt-br (Portal Nacional de Com-
pras), através do Portal da Transparéncia de Marica: www.marica.rj.gov.
br>>transparéncia>>licitagdes em andamento>>editais>> SOMAR ou pelo
e-mail cplsomar@gmail.com. Maiores informagdes pelos telefones: (21)

3731-4912 e (21) 2637-1581 ramal 1810.

AUTARQUIA MUNICIPAL DE SERVIGOS DE OBRAS DE MARICA - SO-
MAR COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO AVISO — CONCOR-
RENCIA PRESENCIAL N° 09/2023 - REVOGAGAO
Processo Administrativo n.° 8680/2022
A Diretora Operacional de Parques e Jardins, da Autarquia Municipal de
Servigos de Obras de Marica, no uso de suas atribuigdes, torna publico nos
termos do art. 49 da Lei n°. 8.666/93, a REVOGACAO, por interesse pu-
blico, decorrente de fato superveniente, a licitagdo em epigrafe, conforme
justificativas apensadas no processo, cujo o objeto é a contratagdo de em-
presa para construgdo da praga “Parcao” e Passadigo Eng. Carlos Eduardo
Silva Bueno. Maiores informagées através do e-mail cplsomar@gmail.com,
pelo sitio www.marica.rj.gov.br ou pelos telefones: (21) 3731-4912 e (21)

2637-1581 ramal 1810.




